EBPOIIEMCKU TYMAHUTAPHBIN VHUBEPCUTET

Vuebnas nporpamMma pacCMOTpEeHa U pEKOMCHI0BaHa K YTBECPKACHUIO <<YTBep>Kz[a}0>>

Ha 3aCCaHuH ACTIApTAMCHTA HCKaH MaFHCTepCKOﬁ IIKOJIbI
Ha3BaHHUE JeNapTaMeHTa A.A.COKOIOBa

TIOAITHUCH

JupexTop nemapraMeHTa

TIOJIITUCH DUO 20

« » T.

IIpotoxon Ne oT « » 20 I.

YUYEBHAA TIPOTPAMMA

10 JUCLUIUIMHE! .
MAPKETUHI" KVJIBTYPHOI'O HACJIEIUA TYPUCTCKUX JECTUHALIMUA

JUI CTYJIEHTOB MarucTepckoi nmporpammel «lcropuueckoe u KyJabTypHOE HACIIEUE»
ABtop: Tapacenok Anekcanap VBaHoBu4

KaHJIUAAT reorpapuueckux HayK, JOLEHT
e-mail; a.tarasenok@ehu.lt

2012-2013 yueOHbIii TO

Kypc 1

Cemectp 1

Bcero vacoB (kpenuToB) 160 (6)

U3 nux:

AyIUTOpHBIE 3aHATUS 48 CamocrosrtenpHas paborta ctygenta 112
Jlexumu/ceMUHapBI 8 YcBoeHne yueOHOTO MaTepuraia 56
VYyacTre B OHJIAMHOBBIX Y4€OHBIX 20 BrImiotHEHHE TPOBEPOYHBIX 56
3aHSTUSIX 3aJlaHui

Koncynpramuu ¢ npemnogaBareieM 1o 12

Borpocam kypca B C/10 Moodle
ArtTecranust o Kypey: 8

UTOTOBBIC 3aHATUA (TIPE3CHTALIUS
TBOPUYECKUX MPOEKTOB)

Bunbaroc 2012 1.


mailto:a.tarasenok@ehu.lt

1. HIOACHUTEJIbBHAS 3AITMCKA

VYyeOnass gucuuiuinHa «MapKeTUHT  KyJbTYpHOTO Hacliequss TYPUCTCKHUX
JECTUHAIMI» HalpaBieHa Ha Pa3BUTHUE OCOOBIX KOMIETEHIMH, MO3BOJSIOMINX
MHTETPUPOBATH TEOPETUUECKHUE ACIIEKThI HHTEPIPETALMHU KYJIbTYPHOTO HACIEIUS C
IIPAKTUKOM MapKETUHra TYPUCTCKUX JeCTUHAUMMK. I YCIEIHOIo H3y4eHUs
Kypca HEO0OXOIMMbl METOJO0JIOTMYECKHE 3HAHUS MHTEPHpPETALMH KyJIbTYpHOTO
Hacjeaus, SHLIMKIONEIUYECKUe 3HaHUs 00 0O0BEeKTaX HCTOPUKO-KYJIbTYPHOTO
Hacienus W TMpeAcTaBieHre 00 OCHOBaX MapkeTHuHra. OcoOeHHOCTBIO Kypca
ABJISIETCS €70 MPUKJIAHAsl HAPABICHHOCTD.

Ieap Kypca: MNO3HAKOMHTb MAaruCTPaHTOB C TEOPETUUYECKUMHU AaCIEKTaMH,
METOAMYECKUMHU TPUEMAMU M NPAKTUYECKMMH IPUMEpPAMH  MapKETHHIa
KyJbTYPHOT'O HacJleausl TYPUCTCKUX JE€CTUHALUN.

3amayu Kypca:

— PacKphITh COJIEPKAHUE MAPKETUHIa TYPUCTCKUX JE€CTUHALIMIM;

— cpopmMupoBaTh MOHUMAHUE METOOJIOTUN MAPKETUHTA JECTUHAIIMN B KOHTEKCTE
TEOPHUH AUAIIOTa KYJIbTYD;

— TO3HAaKOMUTH C KOHIEMIMEH MUDOIOTUU TYPUCTCKUX PECYpCOB KaK METOja
MapKETHHIa I€CTUHAIUN;

— H3YyYUTh METOAMKY M IPAKTUKY COBPEMEHHBIX HAIPABICHUN MAapKETUHTa
KyJIbTYPHOTO HacleAuss TYPUCTCKMX JeCTHMHauud (OpeHAMHI, KapT-CHCTEMa,
UHTEPHET-MapKETHHT).

O:xupaembie pe3yJbTaThl:

— YMEHHE AaHAJIU3UPOBATh U OLEHUBATH MAPKETUHIOBYIO CpPENY KYJIBTYPHOIO
Hacjaeaus TYPUCTCKUAX JECTUHALINM;

— IIOHMMAaHHE MPAKTUYECKOIO0 MApKETHHIA KYJIbTYPHOI'O HACIEOUs 4epe3 IPU3MY
TEOPUH AUAJIOTra KYJIbTYD;

— BJIaJICHUE HABBIKAMHU CO3aHUSI MU(OIOTHUECKUX TYPUCTCKUX PECYPCOB;

— 3HaHUE U MPUMEHEHHE METOA0JIOTUH CO3aHMs OpeHaa TYPUCTCKON NEeCTUHALUU
Ha OCHOBE ITOTCHIMAJIA KYJbTYPHOI'O HACIIEC NS,

— yMeHHe pa3padaTbIBaTh KIacTepbl KapT-CUCTEMbI TYPUCTCKUX JI€CTUHAIIN;

— 3HAHUE METOZ 0B UHTEPHET-MAPKETUHIA TYPUCTCKUX NECTUHALIUN.

TpebGoBaHuA K cTyAeHTAM [JIsl MPOXO0KIeHHUsI Kypca: 6akaigaBpcKasi OJTOTOBKA
[0 HUCTOPUYECKMM WJIH TYPUCTCKUM  CIELHUAIBHOCTAM. MuUHUMalIbHBIC
npeJCcTaBleHus 0 pabore B cuctemMe My/u1, TOTOBHOCTh MPOBOAUTH B MHTEpHETE
BpeMsi, HE0OX0IMMOE JIJIsl OCBOCHMSI Kypca M BBIIIOJTHEHUS 3aJaHHMH.

MuHUManbHO OKHJIAEMOE OT MAaruCTpaHTa BpeMsl, 3aTpaunBacMoO€ Ha padoTy B
Kypce B cucteme Moodle: 5-6 akageMudecKkrux 9acoB B HEJEINIO.

®opmar padboThl B Kypce:

— ayIUTOPHBIE 3aHATUA B BunbHIOCE;

— CUCTEeMa JMCTAHIIMOHHOTO 00yueHust My .

IlepedyeHb KOHTPOJIBHBIX MEPONPHITHN Kypca: IUCKYCCUHM, TECThl, paboTa B
rpynnax, NiCbMEHHbIE PA0OTHI M MPE3EHTALIMH, UTOTOBBIM ITPOEKT.



2. OHEHUBAHME 3HAHUM CTYJIEHTOB

3HaHUSA U Pe3yNbTaThl pabOThl MATUCTPAHTOB OLIEHWBAIOTCA 1O HAKOMHUTEIBHOM
MOJIEJIN OLIEHKH IO CJIETYIOIIMM OCHOBAaHUSIM:

e pe3yJIbTaThl MUCBMEHHBIX padoT — 20% (BKJad B OOIIYIO OLIEHKY).
ydacTue B 00CYKJE€HUHU BOIIPOCOB B popyMax U oH-NaiiH auckyccusx — 20%

(BKJIa B OOLIYIO OLIEHKY);

cnava TectoB — 20 % (Bky1aa B OOIIYIO OIIEHKY);
MOATOTOBKA UTOroBOro npoekta — 20 % (Bki1aa B 0OIIYIO OIIEHKY);
sk3amMeH B (opme 3amuTthl urtoroporo mnpoekra — 20% (Bkiaaa B oOuryro

OIICHKY).

3. TEMATHYECKHWM IJTAH KYPCA

KomunuectBo
ayJIMTOPHBIX 4aCOB

CamocrosiTensHas padora
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1 ConeprkaHre MapKETUHTa TYPUCTCKUX 2 2 2 10 | Tecr, opym | 4
JECTUHAIUI
2 | MapKeTUHT AeCTHHAIUI B KOHTEKCTE 2 2 2 10 [TuchMm. 4
Janora KyJabTyp paborta,
hopym
3 | Mudosorus Kak METol MapKETHHTa 1 4 2 10 | Tect, nmucem. | 6
TYPUCTCKHX JIE€CTHHAIIAN pabora
4 bpenauHr gectuHanmii KyjabTypHOTO 1 4 2 10 | Tect, nuceMm. 6
Typu3Ma pabora
5 Kapt-cucrema mapkerunra 1 4 2 10 Tecr, 8
KYJIBTYPHOI'O Hacjaeaus TypUCTCKUX bopym,
JECTUHALUN MIUCHM.
pabota
6 HNHTEpHET-MAapKETHHT A€CTHHAIIUNA 1 4 2 10 Dopym 6
KYJIBTYPHOr'O TypU3Ma
DK3aMeH / UTOTOBOE 3aHITHE 8 8 | Ilpesenramus | 10
UTOTOBOTO
IPOEKTa
Bcero: 160 8 20 | 8 | 12 | 68 44

4. JUTEPATYPA, BEB-PECYPCbI

OcHosnas 1umepamypa

1. Tapacenok A.M. MapKeTHUHT TypHUCTHYECKUX

JNeCTUHAIIUM: y4eO.-TpaKT.




nocobue / A.W. Tapacenok. — Munck: bI'DY, 2011. — 199 c.

Llononnumenvrnasa rumepamypa

2.Benenun 1O.A. Mudomnorus TYpUCTHUYECKUX PECYPCOB U  HIBOIIOLUSA
MIPEICTaBICHUs O PECypCHOM moTeHuuane teppuropuii // U3B. Poccuiick. Axa.
Hayk. Cep.reorpadguu. — 1998. — Ne4. — C. 87 — 90.

3.Jxanmkyrazoa  E.A. MapkeTUHr  TYpUCTUYECKUX  TEPPUTOPHUNA:
yueb.nmocobue st crya.Beicin.yueb.3aBenenuin / E.A. Jxanmkyrazoa. — M.:
N3parenbckuii HeHTp «Akagemus», 2006.

4 IHHOBallMOHHBIE HMHCTPYMEHTBI MPOJABUIKEHUS TYPUCTUUECKUX  YCIyT
Pecny6nmuku  benapycs:  mouorp. /  A.W.Tapacenox, H.MU.KaGymikun,
3.M.I'oposineBa, T.E.bapanoBa, A.I'.TpackeBuu; mox pena. H.M.KaOGymkuna. —
Mumnck: BI'DY, 2011. — 254 c.

5.Kotnep ®. OcuoBel mapkerunra / Ilep. ¢ anrn. — M.: U3narensckuii nom
«Bunesamcey, 2006.

6.[lankpyxun A.Il. Mapketunr tepputropuii. 2-e uza., pomnonH. — CII6.:
[Tutep, 2006.

7 IMupoxkxuux W.M. MexayHapoHblii TYpU3M B MUPOBOM XO34MCTBE: yuyeOHOE
nocobue. — MH.: benrocynusepcurer, 1996.

8.PymsuueBa E.E. HoBas skoHomuyeckas sHIUKIONEAUs. 3-¢ u3l. — M.:
Nudpa-M, 2008.

9.Cepauc u TypusMm: cinoBapb cupaBounuk / [Tox pen. FO.I1. Cupuaenko, O.4.
INoitxmana. — M.: Anbda-M, 2008.

10.Tapacenok A.W. I'eoskoHOMEKA Typu3Mma: yueOHOe nocobue. — M.: Uuppa-
M, 2011.

11.Bieger T. Management von Destinationen. — Miinchen; Wien: Oldenbourg,
2002.

12.Butler R.W. The concept of a tourist area cycle of evolution: implications
for management of resources // Canadian Geographer. 1980. V.24. No.1 — P. 5 —
12.

13.Erfolgskonzepte im Tourismus. Marken — Kultur — Neue Geschédftsmodelle
/ Hrsg. T. Bieger, H. Pechlaner, A. Steinecke — Wien: Linde, 2001.

14.Erfolgskonzepte Im Tourismus 1. Regionalmarketing —
GrofBveranstaltungen — Marktforschung / Hrsg. H. Pechlaner, T. Bieger, T. Bausch.
— Wien: Linde, 2005.

15.Tourismus in Sidtirol. Tourismusjahr 2009/10. — Turismo in Alto Adige.
Anno turistico 2009/10. — Bozen: Landesinstitut fiir Statistik — ASTAT, 2010.

Beb-pecypcor™
* AKTyaJTbHbIC WHTEPHET-CChIIKM Pa3MEIICHBI B YUYCOHBIX MaTepraiax M 3aJJaHUsIX
Ha Tuiatdopme Kypcea.

5. OIIMCAHME KYPCA

Tema 1 Cogepxanue MapKeTHHIa TYPUCTCKUX AeCTHHAIM A



Typuctckasgs pecTuHauus: NOHATHE, THIOJOTHs, CTpykTypa. Kommeke
MapKETUHIa TYPUCTCKHX JE€CTHHAUMWA. MapKeTUHrOBbIE KOMMYHUKAllUd B
CTPYKTyp€ KOMIUIEKCA MapKETHHra TYPUCTCKHUX JE€CTHHAIMW. MapKeTHHronas
cpena TYPUCTCKUX JNECTUHALUN. Konkypenuus 17} (bakTopbI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TYPUCTCKUX JAECTHUHAIIHIA.

Kommuiekc MapKeTHMHTOBBIX KOMMYHUKAUHUW TYpPUCTCKHX  JECTUHALIUM.
OCHOBHBIE TPUHLUIBI OCYIIECTBIECHUS MAapKETHUHIA TYPUCTCKUX JECTUHALMM.
IIpuMmepsb! oprann3anuym MapKETUHIa TYPUCTCKUX AECTUHALIAM.

OcHosnas rumepamypa

1. Tapacenok A.M. MapkeTHMHI TYpHCTHYECKHX JI€CTUHALMN: yd4eO.-TpaKT.
nocobue / A.W. Tapacenok. — Munck: bI'DY, 2011. — 199 c.

Llononnumenvrnasa numepamypa

2. Jlxanmxyrazoa  E.A.  MapkeTUHr  TYpUCTHYECKUX  TEPPUTOPHI:
yueb.nmocobue st crya.Beicin.yue6.3aBenenuin / E.A. JxanmkyrazoBa. — M.:
N3narensckuii nueHTp «Axagemus», 20006.

3. Kotnep ®. OcnoBel mapkerunra / Ilep. ¢ anrn. — M.: U3natensckuii nom
«Bunesamcey, 2006.

4 Tlankpyxun A.Il. Mapketunr tepputopuii. 2-e usn., gomond. — CIIG.:
[Tutep, 2006.

5.Tapacenok A.U. 'eonkoHOMHUKa Typu3zMa: yueOHOe mocobue. — M.: Uudpa-
M, 2011.

6.Bieger T. Management von Destinationen. — Miinchen; Wien: Oldenbourg,
2002.

7.Butler R.W. The concept of a tourist area cycle of evolution: implications for
management of resources // Canadian Geographer. 1980. V.24. No.1 - P. 5 - 12.

Vyebnoe 3a0anue

1.Tect no teme

2.06cyxnenue Ha ¢dopyme Tembl «DakTOphl YCHENTHOTO MAapKETHHTA
00BEKTOB UCTOPUKO-KYJIBTYPHOT'O HACTIEIUS

3.Ilucemennas pabora «M3yueHwe opraHu3zalud MapKeTHHTa TYPUCTCKOMN
JECTUHAITU

Tema 2 MapkeTHHT JeCTHHAIMI B KOHTEKCTE AUAJI0ra KyJbTyP

CymHocTh  ¢unocodckoro ydeHws auaiora KyJdbTyp M €ro pa3BHUTHE.
OCHOBHbIE TPUHLUIIBI CYIIECTBOBAaHUA IIpollecca nauanora KyiubTyp. CBs3b
TePMEHEBTHKN C (UIOCOPCKMM yYeHHEM Auayiora KyiabTyp. ba3zoBbie acmekTshl
MHTEPNPETALNUH KYJIbTYPHOIO HACIEAUS B TUAJIOTE KYJIbTYP.

Hcrtopus pa3BuTHs MapKeTUHIa JECTHHALMN KaK HAIMPaBJIEHUS TPAKTUYECKOTO
MapketuHra. llcuxomorusM # CyOBEKTHBH3M B MapKETHUHTE JIECTHHAIIMM
KYJIbTYpHOrO TypusMa. MHTepnperanuss KyJabTYypHOIO HACIEAUs B MapKETUHIE
TYPUCTCKUX JECTHHALIAMN.



Yuyenue o guanore KynbpTyp Kak (Quiocodckas OCHOBA MapKETHHTa
KyJIbTYpHOTO HAcJIequs TYpPUCTCKUX aecTuHanwii. [IpobGiema coBMemeHus
TePMEHEBTHYCCKOW U MAPKETUHTOBOW HHTEPIIPETAITUN KYIbTYPHOTO HACIICIHA.

OcHnogHas rumepamypa

1. Tapacenok A.M. MapkeTHMHI TYpUCTHUYECKHX JE€CTUHALUW: YyuyeO.-TpakKT.
nocobue / A.W. Tapacenok. — Munck: bI'9Y, 2011. - 199 c.

Jlononnumenvhasn numepamypa

2.Erfolgskonzepte im Tourismus. Marken — Kultur — Neue Geschéftsmodelle /
Hrsg. T. Bieger, H. Pechlaner, A. Steinecke — Wien: Linde, 2001.

3.Erfolgskonzepte im Tourismus 1. Regionalmarketing -
GrofBveranstaltungen — Marktforschung / Hrsg. H. Pechlaner, T. Bieger, T. Bausch.
— Wien: Linde, 2005.

Vuebnoe saoanue

1.9cce Ha Temy «B ueM s BHKY Npo0OsieMy COBMEIICHHS] T€PMEHEBTUUYECKON U
MapKETUHTOBOW MHTEPIPETALNH KYJIbTYPHOTO HACIEIUS?»

2.06cyxnenne Ha ¢opyme Tembl «Duinocopus MapKeTHHra KyJIbTYpPHOIO
HaCJIeIUs TYPUCTCKUX JIECTUHALIAM)

Tema 3 Mudonorus kKak MeTol MAPKETHHIA TYPUCTCKHUX 1eCTHHAUI

CymHOCTh MOHATHS «MHU(DOJIOTHUS TYPUCTCKUX pecypcoBy». Mudomornuyeckue
pecypesl B CTPYKTYpE TYPUTCKO-PEKPEALIMOHHOIO MOTEeHIMana AecTuHauui. Poib
HUCTOPUKO-KYJIBTYPHOIO  Hacieauss B (OPMUPOBAHMHM  HEMaTepUAIbHBIX
MHU(POJIOTUYECKUX PECYPCOB JECTUHALIUY.

Co3znatenu MU(OIOTHUECKUX TYPUCTCKUX PECYPCOB: PENUTHsl, KUHEMaTorpad,
UCTOpHsL, U300pa3UTEIbHOE HCKYCCTBO, (DOJIBKIOp, >KypHalducTHKa. Ilpumepsl
MU(OJIOTUN TYPUCTCKUX PECYPCOB U UX BIUSHUE HA POCT TYPUCTCKUX MPUOBITHI B
JECTUHALIMIO.

AKIIEHTUPOBAaHHE JIOCTOIPUMEYATEIBHOCTEH KaK IPUHLUII IPOJBHKCHHUS
KyJIbTYPHOI'O HACJI€AUsl HA TYPUCTCKHUE PBIHKHU.

OcHosHas numepamypa

1. Tapacenok A.M. MapkeTHWHT TYypHCTHUYECKHX JECTHHAIMK: yd4eO.-TpaKT.
nocobue / A.W. Tapacenok. — Munck: bI'DVY, 2011. — 199 c.

Jlononnumenvnasn rumepamypa

2.Benenun F0.A. Mudomnorus TYpUCTHYECKUX PECYpPCOB U  IBOIIOIUS
MPEICTAaBICHUS O PECYpCHOM ToTeHmuane tepputopuii // M3B. Poccuiick. Akan.
Hayk. Cep.reorpadgua. — 1998. — Ne4, — C. 87 — 90.

3.ITankpyxun A.Il. Mapketunr teppuropuii. 2-¢ u3za., momomH. — CII6.:
ITutep, 2006.

4. Tapacenok A.U. I'eookoHOMUKa Typuszma: yuyeOHoe nocoodue. — M.: Undpa-
M, 2011.

Vuebnoe zaoanue



1.Tect mo Teme

2.Ilucemennas paborta Ha 1 ctpanuny «/[Ba mpumepa MUPOIOrUN TYPUCTCKUX
pPECYpPCOB: HU3BECTHOCTb, OCOOEHHOCTH, CpaBHeHuEe». llpumepsl MarucTpaHt
BBIOMPAET CAMOCTOSATEIBHO.

Tema 4 BpeHauHT 1ecCTHHALIMI KYJbTYPHOI0 TYPU3MAa

CymHocTh OpeHaa TYpUCTCKUX JIECTUHALUNA. cOolepKaHUe MOHATHI «OpeHI U
«OpenauHr». LleHTpanbHble CUMBOJIBI U 00pa3bl TYPUCTCKUX OpPEHAOB U MECTO
cpend  HUX  OOBEKTOB  HMCTOPUKO-KYJIbTYypHOTro  Hacieaus. IIpoGnema
MapKETUHTOBOU 3()PEKTUBHOCTU UCTOPUKO-KYJIBTYPHBIX OPEHIOB.

CruxuiiHoe (GopMUPOBaHHME U LEJIECHANpPABICHHOE CO3JaHMe OpeHja
TYpUCTCKOW JecTuHanuu. PopManu3oBaHHbIE W HehOpMalIU30BaHHBIE OpPEHJIbI
TYPUCTCKHUX JECTUHAIINH.

OuUpMEHHBIH CTUJIb KAaK KOMIIOHEHT OpeHJa TYpPUCTCKOM JeCTUHAIUU.
HcTOpUKO-KYJIbTYpHOE HAcleque KaK OCHOBAa CO3JaHMs OpEHJIOB JE€CTUHALM
KyJIbTYypHOTO Typu3dMa. OOBEKThl KYJIbTYpPHOIO Hacjlelus KakK »JJIEMEHTHI H
HOCHUTENU (PUPMEHHOTO CTHJISI TYPUCTCKOTO OpeHa.

bpenn nectmHanuyM M TYpPUCTCKHMN HMMHJK PETHOHA. MpobiieMa OTIEJCHUs
TYpPUCTCKOIO HUMUPKA pPETHOHA OT TMOJUTUYECKOr0, HSKOHOMUYECKOTO H
COlIMANIbHOTO. bpeHauHr kak wmeTox (OPMHUPOBAHMS TYPUCTCKOTO HMMJIKA
JECTUHAIIH.

OcHosHas numepamypa

1. Tapacenok A.M. MapkeTHHT TypUCTHYECKUX JECTUHAIMM: yd4el.-TIpakKT.
nocobue / A.W. Tapacernok. — Munck: bI'DY, 2011. — 199 c.

Jlononnumenvnasn rumepamypa

2. Jlxxkanmxkyrazoa  E.A.  MapkeTuHr  TypUCTHYECKHX  TEPPUTOPHN:
yue0.1mocobue s CcTya.BeicinydeO.3apenenuit / E.A. JDkanmkyrazoBa. — M.:
Mzpatenbekuii eHTp «Akagemus», 2006.

3./IlHHOBallMOHHBIE HWHCTPYMEHTHI TPOJBIKEHUS TYPUCTHUECKHX  YCIIYT
Pecnyonmuku  benmapych:  Monorp. /  A.M.Tapacenokx, H.M.KaOymkuH,
3.M.I'oposineBa, T.E.bapanoBa, A.I'.Tpackeuu; mox pen. H.M.KabGymkuHa. —
Mumnck: BI'DY, 2011. — 254 c.

4 ITankpyxun A.Il. Mapketunr tepputopuid. 2-¢ uszn., gomnosnH. — CII06.:
[Tutep, 2006.

5.PymsnneBa E.E. HoBas sxkoHoMuYeckass sHUOMKIONeaAus. 3-¢ uza. — M.:
Nudpa-M, 2008.

6.Cepsuc u Typusm: cioBaps crpaBounuk / [Tog pen. FO.I1. CBupuaenko, O.41.
INoiixmana. — M.: Anbda-M, 2008.

/. Tapacenok A.W. I'eoskoHOMHKaA Typu3ma: yueOHoe nocobue. — M.: Uudpa-
M, 2011.

8.Erfolgskonzepte im Tourismus. Marken — Kultur — Neue Geschiftsmodelle /
Hrsg. T. Bieger, H. Pechlaner, A. Steinecke — Wien: Linde, 2001.

Vuebnoe zaoanue



1.Tect o Teme

2.IIpoext «Ob6ocHOBaHuEe co3aaHus (HOpPMaATU30BAHHOTO OpeHIa TYpUCTCKOU
JIECTUHAIIMY HA OCHOBE M3YUYEHHS UCTOPUKO-KYJIBTYPHOI'O HACIEAUsl peruoHay (Ha
BBIOOD).

Tema 5 Kapr-cucTreMa MapKeTHHIra KyJbTYPHOI'O HACJEAHSA TYPUCTCKHX
AeCTHHALMHA

CymHocTe KiacTepa TYpUCTCKUX nectuHaumid. KapT-cucrema kak merton
CO3JaHHsI TYPUCTCKUX KIJIACTEPOB. OIJIEMEHTBl KapT-CUCTEMBI TYPHUCTCKHX
AecTUHALUK. TUnonorus kKapToyek TypupoAyKTa 1eCTUHALIUM.

OObBEeKTUBHbIE MPEANOCHUIKM  BHEJIPEHUS KapT-CUCTEMbl B  IMPAKTHKY
MapKEeTHHIa TYPUCTCKUX JecTUHAIMi. KynbTypHBId TypuU3M Kak TI€HEpaTop
Pa3sBUTUSA TYPUCTCKUX Kapr-cucTeM. IIpumepsl TeMaTU4yecKuX, TOPOACKUX H
PETrMOHAIIBHBIX KapT-CUCTEM TYPIPOAYKTA.

[IpyHIMIBI U METOJBI Pa3pabOTKU KapT-CUCTEMBI B AECTHHAIUAX KYJIbTYPHOTO
Typusma. Koomepauuss mnpeanpusaTii TYpPUCTCKOM WHAYCTPUM U  OOBEKTOB
UCTOPUKO-KYJIBTYPHOI'O HaCJIeIMsl B KJIACTepax AECTHMHALMMK IOCPEICTBOM KapT-
CUCTEMBI.

OcHosnas aumepamypa

1. Tapacenok A.M. MapkeTHMHI TYypHCTUYECKHX JECTHHAIMK: yd4eO.-TpakKT.
nocobue / A.W. Tapacenok. — Munck: bI'DY, 2011. — 199 c.

Llononnumenvnas rumepamypa

2./lHHOBallUOHHBIE HMHCTPYMEHTBHl MPOJBIKEHUS TYPUCTUYECKUX  YCIYT
Pecnyonmuku  benmapycs:  Momorp. /  A.W.Tapacenokx, H.M.KaGymikuw,
3.M.I'oposineBa, T.E.bapanoBa, A.I'.TpackeBuu; mox pena. H.M.KaOymkuna. —
Munck: BI'DY, 2011. — 254 c.

3.IIupoxxuux N.U. MexayHapoaHbIii Typu3M B MUPOBOM XO3SIUCTBE: y4eOHOE
nocobue. — MH.: benrocynusepcurer, 1996.

4. Tapacenok A.W. ['eonkoHOMHUKa TypuszMma: ydeOHoe mocooue. — M.: Uudpa-
M, 2011.

5.Erfolgskonzepte im Tourismus I, Regionalmarketing -
GrofBveranstaltungen — Marktforschung / Hrsg. H. Pechlaner, T. Bieger, T. Bausch.
— Wien: Linde, 2005.

6.Tourismus in Siidtirol. Tourismusjahr 2009/10. — Turismo in Alto Adige.
Anno turistico 2009/10. — Bozen: Landesinstitut fiir Statistik — ASTAT, 2010.

Vuebnoe 3aoanue

1.Tect mo Teme

2.00cyxnenne Tembl «Kakumu npeuMyIiecTBaMu o0nanaet BeiOpanHas Bamu
KapT-CUCTEMa TYPUCTCKOM AECTUHALIUM U TToueMy? »

3.IIpoexkt «OOoOCHOBaHHE KiacTepa KapT-CUCTEMbI TYPUCTCKOTO MPOIYKTa
JIECTUHAIIMN C BKJIFOYCHHEM B Hee OOBEKTOB HCTOPUKO-KYJIHTYPHOTO HACIEIUS
peruona (Ha BbIOOD).


http://demomoodle.ehu.lt/mod/forum/view.php?id=854
http://demomoodle.ehu.lt/mod/forum/view.php?id=854
http://demomoodle.ehu.lt/mod/forum/view.php?id=854

Tema 6 NHTEepHET-MapKeTHHI JeCTUHAIIMI KYJbTYPHOI0 TypU3Ma

Cuctema MHTEPHET-MHCTPYMEHTOB IPOABWKEHUS TYPHUCTCKHUX JECTUHALIMM.
YeTbIpexypOoBHEBaAs CTPYKTYpa UHTEPHET-MAPKETUHIAa TYPUCTCKUAX JE€CTUHALIUM.

Cailr  nmecTnHanUn KYJIBTYPHOT'O TypU3Ma. YHUBepCcalbHBIE 51
CIIELIMAJIM3UPOBAHHBIE CANTBl TYPUCTCKUX JAecThHauWi. I[lo3HaBatenbHBI U
(GYHKIIMOHAIBHBIM KOHTEHT calTa TYypUCTCKOW AecTHHAUWH. MeToJauKa OLICHKH
KOMMYHHKAIIMOHHBIX CBOUCTB CAUTOB TYPUCTCKUX AECTUHALIUMN.

OtnenpHble METOABI ITPOABUKEHUA JeCTUHALMN B ceTu VHTepHeT. BupycHbli
MapkeTuHr. [IpoaBuxeHune qecTuHalui B COUUAIBHBIX CETAX.

OcHosnas rumepamypa

1. Tapacenok A.M. MapkeTHMHI TYpUCTHUUYECKHX JECTUHALMK: yd4eO.-TpakKT.
nocobue / A.W. Tapacenok. — Munck: bI'DY, 2011. — 199 c.

Llononnumenvrnasa rumepamypa

2. Jlxanmxyrazoa  E.A.  MapkeTUHr  TYpUCTHYECKUX  TEPPUTOPHI:
yueb.nmocobue st crya.Beicin.yueb.3aBenenuin / E.A. Jxanmkyrazora. — M.:
M3patenbckuii HeHTp «Akagemus», 2006.

3.IlHHOBallMOHHBIE HWHCTPYMEHTBHI MPOJIBIXKEHUS TYPUCTHUECKHX  YCIIYT
Pecnyonmuku  benapyck:  Mmonorp. /  A.W.Tapacenox, H.M.KaGymikuw,
3.M.I'oposineBa, T.E.bapanoBa, A.I'.TpackeBuu; mox pena. H.M.KaOymkuna. —
Mumnck: BI'DY, 2011. — 254 c.

4. Tapacenok A.W. ['eonkoHOMHUKa TypusMma: yueOHoe mocoodue. — M.: Uudpa-
M, 2011.

Yuebnoe zaoanue

1. O6cyxnenne Ttembl «Kakue (QYHKIIMM WHTCpHET-caliTa TYpPUCTCKOU
JCCTUHAIIMK HauOoJiee BakHBbIC?». B mTore oOmero oOCYXIEHUS BBICTPOUTCS
PaHXUPOBAHHBIN PsIJT MAPKETUHIOBBIX HHCTPYMEHTOB B CETH MHTEPHET.

6. OIIMCAHUE UTOTI'OBOI'O 3AIAHUA

Tema «O00cHOBaHNE KOMILIEKCA HHCTPYMEHTOB MApPKeTHHI A
KYJbTYPHOI'0 HacJIelsl TYPUCTCKOI JecTHHAIMI» (HA BHIOOP)

1.Ilpoekm obvemom 10 cmpanuy no niamny:

- apryMeHTalus BbIOOpa AeCTUHALINY;

- OLIEHKA MapKETHUHIOBOW Cpe/Ibl I€CTUHAIIUY;

- OLIEHKA CYIIECTBYIOIIUX HHCTPYMEHTOB MAPKETUHTa UCTOPUKO-KYJIbTYPHOTO
Hacneaus 1eCTUHALNY;

- pa3paboTKa MPEeUIOKEHUHN TI0 CO3/ITAHUIO0 KapT-CUCTEMBI (KapT-CHCTEM)
JECTUHALINY;

- 060ocHOBaHWEe (PUPMEHHOTO CTIIIS B (POPMATU30BAHHOTO OpPEeH/1a TYPUCTCKOU
JECTUHAIIMY HAa OCHOBE UCTOPUKO-KYJIBTYPHOTO HACIIENUS;

- IPEJITIOKEHUS IO YIYUIICHUI0 UHTEPHET-TIPOJIBUKEHUSI HCTOPUKO-
KyJbTYPHOTO HacJaeAusl JeCTUHALINY;

- 3aKJIIOUEHHUE.

2. Mynemumeoutinas npezeHmayusl.



